
相談種別 組織・担当課 電話番号 主な相談内容

特別定額給付金コールセ
ンター （総務省）

03-5638-5855
特別定額給付金(仮称)に関すること
【平日　9:00～18:30】

喬木村役場 企画財政課 0265-33-5129 特別定額給付金(仮称)に関すること

喬木村商工会 0265-33-2125

喬木村役場 産業振興課 0265-33-5126

農業者相談窓口 喬木村役場 産業振興課 0265-33-5126
農業者への資金繰り支援策等に関するこ
と

喬木村社会福祉協議会 0265-33-5520
生活福祉資金貸付制度、くらしの資金貸付
制度に関すること
【月～土(祝除く)　8:30～17:00】

喬木村役場 保健福祉課 0265-33-5123 生活保護等に関すること

住居確保給付金（家賃） まいさぽ飯田 0265-49-8830
離職等により住居を失うおそれがある場
合の家賃に関すること
【平日　9：30～17：00】

小中学校に関する相談窓口
小中学校の休校に伴う児童・生徒に関す
ること

保育園に関する相談窓口
園児に関する心配ごとや保育料に関する
こと

納税に関する相談窓口 喬木村役場 住民窓口課 0265-33-5121
村税（個人県村民税、法人村民税、固定資
産税、軽自動車税）、国民健康保険税の納
税猶予等に関すること

水道料金・下水道料金に関
する相談窓口

喬木村役場 生活環境課 0265-33-5122
水道料金・下水道使用料の支払い猶予等
に関すること

介護保険料に関する相談窓
口

喬木村役場 保健福祉課 0265-33-1120 介護保険料の支払い猶予等に関すること

後期高齢者医療保険料に
関する相談窓口

喬木村役場 保健福祉課 0265-33-5125
後期高齢者医療保険料の支払い猶予等に
関すること

消費者ホットライン 188（局番なしの３桁）

喬木村役場 総務課 0265-33-5120

相談種別 組織・担当課 電話番号 主な相談内容

発熱等の症状がある方の
相談窓口

飯田保健福祉事務所
（飯田保健所）

0265-53-0435
新型コロナウイルス感染症に関すること
「有症状者相談窓口」

新型コロナウイルスに関す
るお困りごとの相談窓口

新型コロナウイルスお困
りごと相談センター
（長野県）

026-235-7077
どんな支援があるかわからない等、お困り
ごとに関すること
【毎日　8：30～17:15】

一般の相談窓口
長野県庁 保健・疾病対
策課

026-235-7277
026-235-7278

新型コロナウイルス感染症に関すること

DVに関する相談窓口 DV相談+（プラス）（内閣府） 0120-279-889
新型コロナウイルス感染症の感染拡大に
伴うDV（配偶者や恋人など親しい間柄にあるパート

ナーから振るわれる暴力・暴言）に関すること

子育て、児童虐待に関する
相談窓口

長野県子ども支援セン
ター（こども専用は無料）

こども 0800-800-8035
大人専用026-225-9330

子育て、児童虐待に関すること
【月～土　10:00～18:00】

新型コロナウイルス感染症に関する各種相談窓口

経営相談窓口
中小企業・小規模事業者を対象とした経
営に関すること

0265-33-2002喬木村教育委員会

喬木村役場等の相談窓口　　　平日　午前8時30分～午後5時15分

長野県の相談窓口　　　24時間対応 （土･日･祝含む）

給付金詐欺、マスクの高額販売など詐欺
や悪徳商法に関すること

詐欺・悪徳商法等に関する
相談窓口

特別定額給付金の相談窓
口
（給付対象者1人につき10万円）

生活困窮に関する相談窓口


